徐州市口腔医院保洁要求
1、 科室地面每天至少全面拖两次，地面如有血迹，唾液等污渍，倒消毒液湿润地面，用一次性纸巾覆盖污染物上，吸附清除污染物，置于黄色垃圾袋内，将抹布在有效氯浓度1000mg/L含氯消毒液中浸湿，覆盖在污染面，作用30分钟，再用消毒过的抹布或者拖把进行二次擦拭污染地面，将抹布或拖把清洗后晾干备用。
二、巡回保洁，发现卫生间洁具损坏等问题，应及时通知报修，发现卫生间马桶或蹲厕有堵现象，由保洁公司负责疏通。保证无卫生死角，无异味、臭味，洁具洁净无黄渍，目视无沉积污渍，发现第一次给予警告，第二次扣罚50元。
三、医疗垃圾每天至少两次专人专运到医院指定地点（上午、下午各一次），医疗垃圾与非医疗垃圾分类及未污染输液瓶转运必须符合院感要求，医疗垃圾称重并记录。如发现医疗垃圾丢失、外运、偷盗等行为给予保洁公司解除合同并上报有关部门处理。发现垃圾袋已满，应及时更换（医疗垃圾盛装不应超过包装物或者容积的3/4），保证无外溢垃圾、异味、随便存放或医疗与生活垃圾混放、过夜垃圾，每发现一处扣罚50元、过夜医疗垃圾每处扣罚100元，四、随时随地清理，中午、下午下班前应使用有效氯浓度500mg/L含氯消毒液冲洗清理痰盂后清水再冲洗。第一次给予警告，第二次扣罚50元
五、玻璃门、楼道梯扶手、瓷砖墙面、楼道门窗、楼道灯开关、牙椅，每周至少彻底擦1次，玻璃窗、消防器材、墙面，每半个月至少彻底擦1次，每个椅位除大夫工作台，其他区域都要打扫。科内间隔椅位之间的挡板每月彻底清洁一次，应使用有效氯浓度500mg/L含氯消毒液全面清洁椅位组织结构，挡板如有血迹应使用效氯浓度500mg/L含氯消毒液清洁，保证目视干净，无明显污迹、手印、灰尘，无蜘蛛网。发现第一次给予警告，第二次扣罚20元
六、窗台每天擦1次、室外地面、花坛、巡回保洁，保证窗台无灰尘。室外地面及花坛无卫生死角、烟头、明显污渍、积水、纸屑、果皮，发现第一次给予警告，第二次扣罚20元
七、门诊、病房每日全面擦拭清洁一次。保证物品设施整洁有序，无灰尘、无污垢、无水渍。发现一次给予警告，第二次扣罚50元
八、电梯工具有电梯操作资格证，能及时处理应急停机应急故障，保证电梯内外的清洁卫生，做到无污迹、无垃圾、无灰尘、违反规定第一次给予警告，第二次扣罚50元
九、手术间内及手术室地面、墙面每班后使用效氯浓度500mg/L含氯消毒液湿式清扫,走廊墙面每周2次使用效氯浓度500mg/L含氯消毒液擦拭,病房墙面定期打扫，确保无蜘蛛网无灰尘。房间内窗台、玻璃、电视、设备带、床头柜、床巷、衣柜所有物品表面要每天清洁，床头柜每日使用效氯浓度500mg/L含氯消毒液擦拭，要求一柜一巾，柜内和抽屉内在病人出院后及时彻底清理，不留杂物。拖把用后清洗干净，分区挂起晾干，拖地时无异味。卫生间大便池和小便池定期用洁厕液清洁，手术室淋浴间墙面每周清洁（如用硫酸清洁时，浓度不要太高，避免弄的满楼都是硫酸的烟雾，影响患者正常的活动和居住环境，可选在周末进行）保持无垢，无异味。输液室内输液椅、电视表面定期擦拭，痰盂上的垃圾袋及时更换。手术间内通风口定期清洁。手术室内换下的手术衣裤、巾单类物品及手术的垃圾及时清理。病区所有的清洁工作应在早上八点上班前完成，手术室清洁工作根据手术需要弹性调节。
十、院感科每年组织两次保洁人员相关知识培训，保洁人员应全部参加，不得缺席（特殊情况除外）。保洁人员发生变动，物业公司向总务科提出申请，总务科请相关科室对新进人员进行培训，该培训费用由物业公司承担，50元/人，如未申请自行更换保洁人员，每发现一人处罚100元。不得私自更换医疗废物转运人员，如有人员需要调整更换，应及时向总务科提出申请，总务科请院感科工作人员对其进行培训，合格后方可担任该工作，此培训费用由物业公司承担，培训费用为100元/人，擅自更换人员未申请培训者发现一次处罚200元。保洁人员发生变动，应及时将人员信息更改汇总并在医院感染管理科备案，如未备案每发现一人处罚50元。
[bookmark: _GoBack]十一、必须按要求及每个科室工作服数量准确无误进行收发，及时和洗涤公司做好接收登记。收发错误，保洁人员负责找回，如丢失，收发人员负责赔偿，连续二次收发错误，处罚100元。每个星期两次发送一次性使用口腔护理包至各个科室。

十二、保洁人员要求必须50岁以内，无犯罪记录，五官端正，身无残疾，无智障健康人员，如发现超过50岁一律辞退。中途更换保洁人员必须报备保卫科及院感。服从院方管理，遇突发事件或检查，应服从院方及科室安排。遵守医院有关规章制度，不在上班时间玩手机、不迟到、早退，工作时间不私自会客、聚堆聊天，睡觉，脱岗、窜岗；无浪费水、电及材料，无病人或职工投诉，每发现一次或一处扣罚100元，私自携带医院物品外出或变卖，根据具体情况而定，每发现一次最低扣罚500元起，并按照医院有关规定处理
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